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Der führende Dienst für Adressauskünfte aus Europäischen 
Melderegistern
Die Europäische Meldeauskunft RISER hat sich durch seine stetig steigenden Anfragezahlen zu einem der 

größten Anbieter für elektronische Melderegisterauskünfte in Europa entwickelt. Inzwischen nutzen viele 

Kunden branchenübergreifend die Vorteile der elektronischen Anbindung von Einwohnermeldeämtern. 

Sehr kurze Bearbeitungszeiten und günstige Konditionen sowie eine hohe Auskunftsqualität sind die 

Vorteile unseres Dienstes. Dadurch ermöglicht RISER seinen Kunden eine qualitativ hochwertige  Adress-

verifikation zu geringen Kosten. 

DIE RISER-IDEE

Über das RISER Online-Portal erhalten Unternehmen die aktu-
elle durch das Einwohnermeldeamt bestätigte Anschrift. RISER 
erhält seine Auskünfte ausschließlich aus öffentlichen Registern 
und arbeitet streng nach den geltenden datenschutzrechtlichen 
Vorschriften. In Deutschland können über RISER bundesweit alle 
Meldebehörden als Full-Service Dienstleistung angefragt werden.

 

KURZE LIEFERZEITEN

RISER versendet die Daten seiner Kunden auf gesichertem 
elektronischen Weg direkt zum Einwohnermeldeamt. In vielen 
Fällen erfolgt die Rücksendung der Ergebnisse schon innerhalb 
weniger Minuten. Die Anfrageprozesse sind mit den Behörden 
abgestimmt, um Verzögerungen zu vermeiden.

 
 

HOHE QUALITÄT

RISER stellt besonders hohe Anforderungen an die Qualität 
seiner Adressauskünfte ohne dabei auf rechtliche Standards zu 
verzichten.

RISER erhält in vielen Städten zusätzlich eine manuelle Nachbe-
arbeitung um eine höchstmögliche Qualität und damit eine hohe 
Trefferquote zu erreichen.

NIEDRIGE KOSTEN

In Deutschland bestehen keine einheitlichen Gebühren für Mel-
deregisterauskünfte. In vielen Bundesländern ist ein Preisvorteil 
für elektronische Anfragen gesetzlich verankert. RISER gibt di-
ese Preisvorteile, dank eines differenzierten Preismodells  an 
seine Kunden weiter und verzichtet auf einen Pauschalpreis. Für 
unsere Kunden sind die Preise damit nachvollziehbar und trans-
parent.
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EUROPÄISCHES PARTNERNETZWERK

Durch sein Partnernetzwerk in Europa bietet RISER seinen 
Kunden den Zugang zu öffentlichen Registern in den Ländern 
Estland, Irland, Litauen, Österreich, Schweiz, Ungarn, Italien, 
Großbritannien und Schweden. Die Europäische Kommission 
unterstützt RISER im Rahmen des eTEN Programms für grenz-
überschreitende Online-Dienste.

DIREKTE ANBINDUNG

�RISER setzt trotz steigender Verwaltungsgebühren auf den  
„direkten Draht“ zum Einwohnermeldeamt und erhält nahezu 
flächendeckend eine manuelle Nachbearbeitung durch die Melde-
ämter. Unsere Kunden profitieren von der langjährigen Erfahrung 
bei der elektronischen Anbindung von Einwohnermeldeämtern.

DATENSCHUTZ

RISER lehnt das Vorhalten von Melderegisterauskünften (Daten-
pooling) aus Datenschutzgründen strikt ab. So können Kunden si-
cher sein, dass die gelieferten Informationen stets aktuell sind und 
ihre Daten nicht an Dritte weitergegeben werden. RISER wird vom 
Unabhängigen Landeszentrum für Datenschutz Schleswig-Holstein 
beraten.

LÖSUNGSORIENTIERT

Neben einem komfortablen Online-Portal werden individuelle 
Lösungen umgesetzt. RISER unterstützt auf Kundenseite ver-
schiedene Schnittstellen für den Datenaustausch.


