RISER

RISER ID Services GmbH

TRANSPARENZ UND SICHERHEIT
FUR IHRE EINFACHE
MELDEREGISTERAUSKUNFT

ONLINE. SICHER. SCHNELL.

Ihr elektronischer Onlinezugang zu allen Melderegistern

Vereinfachen Sie die Adressaktualisierung lhrer Mitglieder- und Kundendaten. Wir haben von der einfachen
Melderegisteranfrage bis zum postalischen Retourenmanagement die passende Losung.

Die einfache Melderegisterauskunft ist mittlerweile fiir viele Unternehmen und o6ffentliche Institutionen ein notwendiger
Informationsbaustein. Der Onlineservice ,Meldeauskunft RISER“ unterstiitzt Sie schnell, sicher und mit hoher Trefferquote.

MEHRWERT SETZT SICH AUS VIELEN BAUSTEINEN ZUSAMMEN

Branchenibergreifend bendtigen  Unternehmen  und
Institutionen aktuelle Adressinformationen zur Verwaltung
von Mitgliedern, Kunden, Klienten oder im Forderungs-
management. Verldssliche Aktualitdt, Datenschutz und
geringe Kosten sind fiir Anfrager wichtige Kriterien.

SERVICE DER MELDEAUSKUNFT RISER

An Kundenbedirfnisse angepasst, entwickelte RISER
wdhrend des fiinfzehnjdhrigen Bestehens ein stabiles
Leistungsportfolio rund um die Melderegisterauskunft in
Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Genutzt wird
das Angebot von der Wirtschaft und
offentlichen Institutionen.

Die RISER ID Services GmbH ist als Auftragsverarbeiter ta-
tig. Diese Form der Datenverarbeitung tragt zur Transpa-
renz in Richtung unserer Lieferanten und Kunden bei. Wir
verzichten bewusst auf andere datenverarbeitende
Modelle und fragen nur in lhrem Auftrag beim
Einwohnermeldeamt an.

KUNDEN

Krankenkassen e Banken e Versicherungen e Vereine e
Inkasso e Versorger ® Rentenversicherungstrdger e
Baugewerbe e Kirchen e Gewerkschaften e Anwilte e
Detekteien ® Verbande e Immobilien ® Hochschulen

DATENSCHUTZ-GUTESIEGEL EUROPRISE

Die sichere und datenschutzkonforme Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten ist eine der Kernkompetenzen der
RISER ID Services GmbH. Als Auftragsverarbeiter verpflich-
ten wir uns zu besonderer Sorgsamkeit im Umgang mit
personlichen Daten. Die Verarbeitung von Meldedaten
durch RISER wird regelmagig tiberpriift und mit dem euro-
paischen Datenschutz-Giitesiegel EuroPriSe zertifiziert.
Wegen strenger Anforderungen ist diese Zertifizierung in
der Anschriftenermittlung bisher einmalig.

Das Datenschutzsiegel EuroPriSe wird
alle zwei Jahre nach umfangreicher
Auditierung erneut vergeben. Unser
Service dient als gesicherter Ubertra-
gungsweg zwischen Anfrager und Mel-
debehorde.

EuroPriSe-Siegel
EP-S-ZNVP26 UNSER SIEGEL MACHT IHNEN DAS
Valid till 2020-06 ~ LEBEN LEICHTER
Criteria Catalogue . . .
V201701 Durch &ffentlich einsehbare Priifergeb-

nisse erhalten Sie eine objektive
Bewertung der Datenschutzeigenschaften unseres Ser-
vices, was die Uberpriifung durch die eigenen betrieb-
lichen Datenschutzbeauftragten stark vereinfacht.


https://www.european-privacy-seal.eu/EPS-en/Riser
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DAVON PROFITIEREN SIE

HOHE TREFFERQUOTE

RISER stellt besonders hohe Anforderungen an die Qualitat
von Adressauskiinften. Daher bieten viele Stadte bei einer
Anfrage iiber die Meldeauskunft RISER zusdtzlich eine
manuelle Nachbearbeitung. Dies steigert die Trefferquote
und Qualitdt Ihrer Auskiinfte erheblich.

NIEDRIGE KOSTEN

Preisvorteile durch den hohen Automatisierungsgrad des
RISER-Systems geben wir direkt an Kunden aus der Privat-
wirtschaft weiter. Offentliche Institutionen, wie zum
Beispiel Sozialversicherungen, kdnnen tiber RISER auch
Anfragen im Rahmen der Amtshilfe stellen.

LOSUNGSORIENTIERT

Egal wie groB |hr Unternehmen ist, RISER bietet die
passende Anfragelosung. Stellen Sie einzelne Anfragen in
unserem Online-Servicebereich, laden Sie viele Anfragen
gesammelt in einer Datei hoch oder nutzen Sie Schnitt-
stellen.

Finden Sie den richtigen Ansprechpartner fiir Fragen auch
auf unserer Teamseite unter www.riserid.eu.

DER SERVICE

Adressmanagement fiir verschiedene Anforderungen
Ein Zugang zu allen Meldedamtern Deutschlands
Post-Retourenmanagement

Schnittstellen und automatisierte Abldufe

RISER ID Services GmbH
Rudolfstr. 9 | 10245 Berlin | Telefon 0302360769-88
vertrieb@riserid.eu | www.riserid.eu
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SO FUNKTIONIERT‘S

So iibermitteln Sie uns lhre Anfragen:

e Einzelanfragen im RISER-Servicebereich

e Sammelanfragen als Dateiupload

e Vollautomatisierter Web-Service-Zugang in
Echtzeit

e Filetransfer via SFTP

RISER sendet lhre Anfrage elektronisch an die
jeweilige Meldebehorde. Diese bearbeitet lhre
Anfrage und sendet die Antwort zuriick an RISER.

Manuelle Nachbereitung negativer Ergebnisse durch
Sachbearbeiter in der Meldebehdorde. Dadurch
ergibt sich eine verbesserte Trefferquote.

Sie holen das Ergebnis lhrer Anfrage in unserem

Online-Servicebereich ab:

e Ausdruck oder Download von PDF- oder CSV-Datei

e Automatisierte Riicklieferung der Ergebnisdaten
via Web-Service oder Filetransfer

Sie bekommen eine monatliche Sammelrechnung

Wir tibernehmen die Kommunikation mit den Melde-
behdrden

Unser Kundendienst bearbeitet Ihre Riickfragen

DIE VORTEILE

Sauberer Adressbhestand

Verringerter Aufwand bei der Datenermittlung
Mehr Zeit fiir die Kundenkommunikation
Gesparte Kosten bei jeder Abfrage
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